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Vyuziti diraza V. E. Frankla a C. R. Rogerse
Vv pastoratni praci

PavlaZ{RKOVA
Abstrakt

Aké psychoterapeutické prostriedky a nastroje mdupouzité na zlepSenie
a prefibenie pastormej starostlivosti pri Fadani zmysluplnosti Zivota? To je
otazka, na ktoru sa autorka tolttdnku snazi najsodpovede. Pre tent@él si
vybrala existencialne-humanisticka tradiciu, ktgeav sulade s duchovnou
podstatou pastotaej sluzby, a zarowesa dotyka oblasti lladania zmyslu
v Zivotecloveka. Tato Studia predstavuje zakladneé pilieselpsterapeutickych
postupov nazyvanych logoterapia a pristup seba@doe. Hlavnymi
predstavitémi su Viktor E. Frankl a Carl R. Rogers. Osobitriyar sa kladie
najma na tie postupy a metddy, z ktorych m6zeé praspech osoba’adajlca
zmysluplnos v krize a pastotmému pracovnikovi poskytne potrebné nastroje
k jeho sluzbe.

Krucéové slova: h'adanie zmyslu, utrpenie, pasttma praca, psychoterapia,
logoterapia,

Abstract

What psychotherapeutic means and tools can be toseaprove and deepen
pastoral care in the area of searching for meaningés of life? This is the
guestion to which the author of this article isirigyto find answers. For this
purpose, she chose an existential-humanistic ibaditat is best in line with the
spiritual essence of pastoral service, while tougtihe area of the search for
meaning in a person's life. This study introducés tasic pillars of
psychotherapeutic practices called logotherapy andself-actualization
approach, whose main representatives are Viktéir&nkl and Carl R. Rogers.
In particular, those procedures and methods atdigided, which can benefit a
person looking for meaningfulness in a crisis amavjple the pastoral worker
with the necessary tools to serve him.

Keywords: search for meaning, suffering, pastoral work, chsyherapy,
logotherapy

103



Zéakladni predstaveni Fistupi Viktora E. Frankla a Carla R. Rogerse

Viktor E. Frankl i Carl R. Rogersé¢iili v Boha Bible a ve s$edu jejich
profesniho zajmu psychologa a psychiatra stal d&awek, nikoli jejich vlastni
dogmatika nebo iesr€ vypracované postupy k napgavwchybného nebo
nezdravého chovani. dtazy obou psycholag jsou v souladu s biblickou
antropologii, ktera na jedné stégpopisuje lidské bytosti jako ko#ee a zavislé,
ale zaroveé majici pro Boha velkou cenu. Od ostatnich bytestodliSuji svou
schopnosti navazovat vztahy ¢nit svobodna rozhodnutiClovek je také
obdd&en zvlastnimi vlastnostmi aig@dnostmi a je mu s$¥ena uéita
zodpowdnost.

Sewikova ve své studii vyjadje preswdéeni, Zze Frankl {nasi
obohaceni a inspiraci nejen pro teologii okigcale hlavé pro teologii
pastoralni. Jeho ff{stup vede ke skuwteému ,doprovazeni® a pomaha
v ,naslouchani* sotasnému ¢lovéku. Chceme-li v dnesni déb nékoho
,0slovit®, neexistuje jina cesta nez skrze nasl@mila doprovazeni, protoze jen
tak je mozné vykrét za hranice konfese. Je pravdou, Ze logoterapigdoms
omezuje na hledani smyslu ,tady d@"tecoz teologie nepovazuje za dastgci,
protoZe hleda i posledni smyskepto niiZe logoterapie poskytnout zakladni
principy v @istupu kélovéku 2%

Stejre tak Carl Rogers #h jako psycholog a psychoterapeut obrovsky
vliv v oblasti poméahajicich profesi. Jeho poznatkyi teoreticky i prakticky
zéklad vytvéeni vztahu a komunikace mezi pomahaji¢iovékem a tim, komu
je pomahano. Takeé v jehdigtupu nalézame hodnotné principy, které lze vyuZzit
v pastoralni teologii. Ndjklad Casemore hovb o tom, Ze v fistupu
zaneieném naclovéka pomahajiciclovék v prvni fad vstupuje do vztahu
s preswdcenim o pozitivni povaze vSech lidskych bytosti¢& v jeding&nost
a hodnotu kazdé jednotlivé bytosti a v to, Ze kaidyschopnost zvolit si své
vlastni sngtovani a hodnoty v zivef’ Kupka ve své studii dava logoterapii
a [istup zamifeny naclovéka do gimych souvislosti. Vychazi ze skutmsti,
Ze zakladnim médiem logoterapieig a zpisob vedeni rozhovoru. Rogers
taktéz klade velky @wtaz na komunikaci s klientem a vybtemi atmosféry
duvéry. Bez divéry nenastane spoluprace a bez spoluprace terapdasdhne
uspchu. V obou fistupech je dlezitym prvkem uctivé zachazeni s klientem,
budovani vzajemného vztahu, d&igé naslouchani, iatelské dotazovani

205 Stanislava BvCikoVA, Viktor Frankl jako inspirace pro pastoralni tegil®, in: Teologické
texty16 (2005/4), 170.
206 Robert QSEMORE, Na osobu za#fena psychoterapi€raha, Portal, 2008, 20.
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a podpora istu osobnosti. Jeifgba v kazdémélovéku vnimat jeho silné
charakteristiky a proghovat je na nové moznotl’

Logoterapie — Viktor E. Frankl

Viktor E. Frankl byl vidéskym neurologem a psychiatrem. ug\pristup
k ¢clovéku ozndil jako existencialni analyzu a logoterapii. Logedomto
vyznamu neznamena slovo, ale spiSe smysl a ,dudstivnLogoterapie
pomé&ha Klientovi najit cestu ven z jeho existemdifilistrace. Logoterapeut se
nesnazi podle svych vlastniciegdstav klientovi vnutit §aky Zivotni smysl, ale
pomaha mu spiSe najit jeho jeding osobni Zivotni smysl odpovidajici jeho
osobnosti. V logoterapii hraji velmi atbzitou roli hodnoty, jejichz
uskuté&novanim vlasta ¢lovek dava svému Zivotu smysl. Rosiani obzoru
pro hodnoty je jednim ze z&ni tohoto terapeutickéhdigtupu?®®

Viktor Frankl (1905 — 1997) prozil léta utrpeni ericentrénich
taborech, kde zahynuli jeho otec, matka, bratnez€&n samiezil tyto utrapy
diky tomu, Ze naSel smysl — pomahal drulégiit kruté Zivotni zkouScesznéni
v koncentranich taborech. Po léteck®aneéni doSel k peswdceni, Zewile ke
povazoval za zakladni psychologickouibu a nejhlubsi lidskou touhu. Frankl
iika, Ze smysl rize mit dokonce i samotné utrpeni, jestlifeveka cini
dokonalejSim. V logoterapii je nemocny veden ked&ld si fiznych otazek
o smyslu: Co o v mém Zivo¥ smys|? Co by je&tmohlo mit smys|? Co mohu
jeS& od Zivota dekavat?®

Kosova ve sveé publikatiogoterapiezndzornila tentoifistup metaforou,
kdy klient grinadsi pomahajicimu pracovnikovizné fragmenty svého Zivota, ve
kterych spolén¢ chtji objevit jednotlivé dilky jedinéné mozaiky. Cilem jejich
spoluprace je poskladat z nich obraz, ke kterénalobumoci @ipojit dalSicasti.
Klient pti tom proziv4, Ze je jeditaou bytosti a mé ve & své konkrétni
misto. Rozpoznava také své hodnoty a city a vSimmaiaulosti, chyb, prozitého
utrpeni a ¥ci, které si nevybral. & se vSe fijimat jako jedinény dar. Vnima
konenost Zivota, ktera ho pobizi k ftreosti. Konkrétni smysl v Zivétnaléza
v odpovdnosti za Bkoho nebo zadto. Zalezi jen nagm, co pro druhé dokaze

207 Martin KuPkA, Logoterapeuticka kazuistika "Moje mama nawila, Ze Zivot je jenom jeden
a musime ho prozit tak, jak sigieme my a ne ti ostatni", iRsychoterapigl1/1 (2017), 45-
55.

208 Stanislav RATOCHVIL, Zaklady psychoterapi®€raha, Portal, 1997, 93-95.

209 John C. MRCROSs— James O. ROCHASKA, Psychoterapeutické systénBraha, Grada
Publishing, 1999, 103.

210 Jaroslav BUCEK, PsychoterapieQlomouc, Univerzita Palackého v Olomouci, 2006, 115i—
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vytvorit.?! Logoterapie hovié o ,tragickém optimismu*“ &ika, Zeclovek je
a zistava optimisticky i navzdory ,tragické triéld coz je slovni spojeni
shrnujici (1) utrpeni, (2) vinu a (3) smrt. Zasiatahoto sndru pracuji
S preswdcenim, Ze Zivot si fize uchovat sy potencialni smysl navzdory vSem
tragickym aspekim. zZistava smysluplnym i zath nejbidejSich okolnosti.
V ¢lovéku je totiz zakddovana schopnost fiveé promenit negativni aspekty
Zivota v réco konstruktivniho nebo pozitivniho. Jde tedy o aby clovek

v kazdé situaci utlal to nejlepsi, co utat I1ze?!?

Viile ke smyslu
Ustredni touhowlovéka je sméfovani k gjakému smyslu Zivota. Dojde-li ke
ztrag tohoto nasrrovani nebo k neschopnosti tento smysl uchofithpzi do
Zivotaclovéka nuda, prazdnota, bezmoc nebo i deprese. Lisé$rd dob ¢asto
unikaji ze strachuipd otazkou smyslu do marnivosti, workoholismu érjesti.
Postup# ztraci schopnost byt chvili v klidu o samatvnimat lidské utrpest?
Viktor Frankl ve svych dilech pouziva vyraxistencialni vakuurk vyjadeeni
pocitu bezesmyslnosti, ktery 8asto zmottuje dneSnih@lovéka. Ten uz dnes
sam nevi, co musi a co ma, protoze uz mu to irtstiaki tradice nikaji.'
Viktor Frankl vyjadoval preswdceni, Zeclovek je v podstat zaloZen tak, aby
ve svém zivat nachazel smysl a zaravéen smysl nagloval 2> Smysl Zivota
podle tho nesmi byt chpén jako dosazitelny, protoZze bgrpalalsi Ziti bylo
beze smyslu, a nesmi byt chapan ani jako nedokgzipgotoze by pak pro nas
vlastre neexistoval. Smysl Zivota neni ani opakujictiseahraditelny fenomén,
ale je to vlastalidské Gsili a zapadovéka se sebou samyfit

Hluboko v¢loveéku je zakddovand orientace na smysl, ktery toudiiniiz
nebo zamreni na druhéheloveka, kterého chce milovat, zatimco sam na sebe
zapomina. S timto nastaveninizecloveék vnimat napiklad utrpeni jako wity
vykon, vinu vyuZit ke zrmé a pomijivost lidského Zivota fetavit do
odpowdného konam!’ Frankl povazoval otazky po smyslu Zivota, kteréyby
vysloveny nebo jinak vyjdeny, za otazky specificky lidské. Vyjaaval
pieswdceni, Zze pochybnosti o smysluplnosti Zivota nemobgu u ¢lovéka
samy o sobnécim chorobnym. Daleko spiSe je to specificky vyidghkého byti

211 Martina KosovA a kol.,Logoterapie Praha, Grada Publishing, 2014, 10.

212 Tamtéz, 41.

213 Monika ULRICHOVA, Hledani smyslu ve smrti a umira@istrava, Moravapress, 2014, 42.

214 Viktor FRANKL, Léka'ska pée o dusiBrno, Cesta, 2005, 16.

215 viktor FRANKL, Utrpeni z nesmyslinosti zivofaraha, Portal, 2016, 13.

216 Elisabeth IUKASOVA, | tvoje utrpeni ma smyd$Brno, Cesta, 1998, 85.

217 Stanislava BvCikoVA, Viktor Frankl jako inspirace pro pastoralni tegil®, in: Teologické
texty16 (2005/4), 170.
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viibec, toho nejlid&siho veloveku2® vili ke smyslu autor logoterapie
ozn&uje za vysSinnou psychologii, protoZefepahuje nejen nad stupe
fyzického, ale také nad stupg@sychického, a principianzahrnuje i oblast
duchovniha®

Clovék miZe podle logoterapie nachazet smysl mnékaaymi zpisoby.
Neni to vZzdy jednoduché, ale logoterapie nfise je to vzdycky mozné. Tyto
moznosti existuji dokonce i prélovéka, ktery stoji tvB v tv& blizké smrti.

V této tizivé Zivotni situactloveék zatne jinak vnimatas, a tim ziskava novy
smysl, ktery odsunuje do pozadi hodnoty doby, jpkdohatstvi a kariéra,

a probouzi novou svobodu. V kameém disledku tedy mysSlenky na smrtini
Zivot jes& hodnotwjsim22° Podle Viktora Frankla kazda situace obsahuje
moznosti, jak Zivotu dodat smyshNeexistuje takova situace, v niz by nam Zivot
prestal nabizet moznost smyslu. A neexistuje talsni@aQpro niz by Zivot nein
prichystanou Glohu. Moznost naplnit smysl je vzdingna.“ %!

V publikaci Zit svij vlastni Zivotautdi vyswvétluji, Ze smysl neni pro
vSechny lidi stejny a nelze hdéqulepsat nebo kkmu dospt libovolnou cestou.
Pro kazdéhdalovéka se jevi jako smyslupln&co jiného, a proto jsme v tomto
odkéazani vSichni pouze sami na sebe. Smysl jendasbznost, ktera sezkdy
vynoii a mize ot zmizet. Smysl se neda uchopit jakfjaky predmet. Kdyz
vSak zapojime vSechny smysly a snazime se vy@#iié& moznosti, izeme
smysl nalézt. Tyto podminky ndm naZuog, Ze vystihnout smys| Zze byt
velmi obtizné, zvlastkdyZz uz jsou lidé zatizeniiznymi krizemi, ztratami
a nesnazemi rozhodovaniti Redeni lidi k prozivani smyslu iheme pouzit
metodu Alfrieda Langle, ktera obsahujdezité prvky Franklovy teorie smyslu.
Postup nalézani smyslu popisujestsgech postupnych krocich. Prvnim krokem
je vnimanj kdy zji¥ujeme informace a snaZzime se zorientovat. Klademe s
otazky, co tady je, co se stalo, jaké jsou ramgmdiminky? Druhym krokem je
hodnoceni béhem kterého si ujaisjeme, zda &kterd z moznosti Gze byt
samotnym smyslem. Hodnotu této moZznosti zjistimesgednictvim citové
odezvy. Fetim krokem jeozhodovanikteré vyzaduje, abstovek zaujal postoj
k moznosti, kterou rozpoznal jako spravnou. Poshadkrokem jevykonani.

K uskut&néni zvolené cestydkdy ¢lovek potrebuje podporu a pomoc v hledani
zpasohi a prostedki.???

218 \/iktor FRANKL, Léka'ska pée o dusiBrno, Cesta, 2005, 43.

219 Tamtéz, 21.

220 Monika ULRICHOVA, Hledani smyslu ve smrti a umira@istrava, Moravapress, 2014, 45.
221Viktor FRANKL, Utrpeni z nesmyslinosti zivofaraha, Portal, 2016, 27.

222 Sjlvia LANGLE — Martha $Lz (ed.),Zit svj vlastni ZivotPraha, Portal, 2007, 65-67.
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Hodnoty
NejdalezitejSi zbrani v psychoterapeutickém arsenalu je podleFrankla
orientacec¢lovéka na smysl a hodnoty® Prestoze Frankl a ostatn&anoveé
koncentrégniho tabora byli ppraveni o moznost napbvat svoje pdeby
a uskuténovat své cile, byli stale schopni objevovat smykdsce k bliznimu,
moznosti slouZit a odvazném postojic nevyhnutelnému utrpeif* Podle
Frankla Ize tedy hodnoty ro&it do tii oblasti: zazitkové, twci a postojové.

Zazitkové hodnoty spaivaji v prozitku intenzity vztahuclovéka
k ¢loveku, k piirodk ¢i uméleckému dilu. ZazZitek Ize prozit tehdy, kdyz
nesgchame, jsme otéeni a neusilujeme za kazdou cenu¢fake vlastnictvi.
Nejsrozumitel®jSim prikladem zazitkové hodnoty je laska, ale nemusédegt
pouze o lasku mezi lidmi. Ratam vSe, co v nas probouzi kladné emoce, jako
nagiklad hudba, z§v a ungéni vieho druhé? Zazitkové hodnoty fivecloveku
zprostedkovat takéetba. Podle Franklaipobi kniha v ufitych péipadech jako
terapeutikum. Nejednou knih&lovéka rozhodne o Zivétnebo ho uchraniipd
sebevrazdou. Jindy e byt progedkem sebepoznani, skrze ktery rosteme,
nebo swj Zivot zpitné naplnime smyslem. Kniha setige stat pivodcem na
cest do Zivota i na cestu do smftP

Tviaréi hodnoty vychéazeji ze schopnostiovéka a odrazeji nejen jeho
talenty a dovednosti, ale obeéctaké jeho vnimani smyslu prace. uf&
a zazitkové hodnoty maji spoteé to, Zze se vzdy kkkomu nebo &emu
vztahuji. Kdyz pijde do zZivotaclovéka onemoceéni, Uraz nebo stg tyto
hodnoty toc¢asténd nebo pld omezi??’ Jedna se vlasino hodnoty, které
vytvatime svou vlastndinnosti. Pro skoho je silnou hodnotou pé o zahradku
nebo byt, pro jiného v nebo hra na hudebni nastroj. Jsou to naSe vlastni
aktivity, které do jisté miry prodiuji okolni swt. Typickym gikladem je
pusobeni umndice, ale hodnotu v sébskryva také prace o$etatelky nebo
vychovatelky. Jestlize jelovek n¢jaké tvdivé c¢innosti oddan nebo vydan,
swdéi to o hodnat, kterou pro Bho dan&innost m&28

Postojové hodnotypodle Viktora Franklatlovék uskut€nuje tehdy,
kdyZ gijima to, co si nevybral a nelze to &nit. Utrpeni samo je povaZzovano
za nejétsi vykon a ¥domeé neseniikéeho udlu je tim nejnarongjSim dilem.
KdyzZ ¢lovek pritaka Zivotu v &Zkych chvilich zkouSek, ztrat a utrpeni, vyiva

223 \Viktor FRANKL, Léka'ska pée o dusiBrno, Cesta, 2005, 14.

224 Joseph R. ARACY - Michael D. KeLLY, Toward a Renewal of Patient Care: Insights From
Viktor Frankl, in:The Journal of the American Osteopathic Associatiday/118 (2018), 293-
295.

225 Jaro KRIVOHLAVY , Mit pro co Zit,Praha, Navrat doirn 1994, 36.

226 \/iktor FRANKL, Utrpeni z nesmyslnosti zivofaraha, Portal, 2016, 101-102.

227 Martina KosovA a kol.,Logoterapie Praha, Grada Publishing, 2014, 48-49.

228 Jaro KRIVOHLAVY , Mit pro co Zit,Praha, Navrat doin 1994, 36-37.
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tim hodnoty postoje, které jsotiidadem pro druhé a zaravelaren??® Zivot
muze byt smysluplny i tehdy, kdyZz neni ani i@ plodny, ani bohaty na
zazitky. Tyto postojové hodnoty patzcela jis¢ k hodnotam nejvy3SiAi°
Smysl nema jen Zivot aktivni, protogovéku umoziuje vytvdet hodnoty.
A také nema smysl jen Zivot poziirgy, kteryclovéka naphuje prozitky krasy
Vv umeéni nebo pirode. Svij smysl ma i takovy Zivot, ktery sotva poskytujada
tvaréim nebo zaZitkovym Zsobem uskutgiovat hodnoty. Rpousti se
i moznost k tvorb smysluplného Zivota tim, jak gkveék postavi k vnucenému
vngjSimu omezeni své existencd.Souhrng feceno, ¢lovék mize prozivat
smysluplny Zivot tim, Ze vytvén¢jake dilo, nebo tim, Ze2no ¢i nékoho proziva
v jeho neopakovatelnosti a jedémesti. V lasce k &gaké osob nebo ve sluzb
n¢jake \&ci ¢lovek vlastre uskuténuje sebe sama. Smysluplatvaet Zivot vSak
jde i tam, kde jélovek konfrontovan s nezémitelnym osudem, s nevyliéelnou
nemoci ¢i beznadjnou situaci. Tehdy je mozné uskirné to nejlidsgjSi
v ¢loveku a tim je schopnost pramit tragédii v triumf.Clovek tak podava
swdectvi o tom,¢eho je schopen, a odhaluje tajemstvi bezpodinie
smysluplnosti Zivota. Zivot fze ziskat smysl aZ do posledniho okamZiku
a vydechnutf3?

Pristup zaméreny nac¢lovéka: Carl R. Rogers

Carl Ransom Rogers (1902 — 1987) byl vyznamnym @ien psychologem
a jednim ze zakladatelhumanistické psychologie a ,na klienta zdemé",
~,fozumgjici" psychoterapie. Rogersovo pojeti byva nazyvamo cloveka
orientovanym, ale iesrejSi nadzev by spiSe &h ptistup fizeny, utovany
samotnym klientem, zéhoZ se ji pomoci vychaz?33Cloveék je vlastr jedinym
odbornikem na g\ vlastni vnitni Zivot a jedinym, kdo ii¥e rozhodovat o tom,
kym by el byt, jaky je smysl jeho Zivota a co by s nindlmielat. Cilem tohoto
piistupu ve skuteosti neni vieSeni witého problému, ale vytieni
davérného vztahu. Pomahajici rigghéazi s jasnymi odp@d'mi, ale dava
klientovi prostor, aby hledal odpésdi sdm v sob, snazi se byt citlivy
a poskytuje mu bezpay prostor k vyjateni vdech svych poéif>*

229 Martina KosovA a kol.,Logoterapie Praha, Grada Publishing, 2014, 49.

20 Viktor FRANKL, Lékarska pée o dusiBrno, Cesta, 2005, 61-62.

231yiktor FRANKL, A prestorici Zivotu anoKostelni Vydi, Karmelitidnské nakladatelstvi, 2006,
78.

232 \/iktor FRANKL, Viile ke smysluBrno: Cesta, 1997, 167-168.

233 Carl ROGERS Byt sam sebotRraha, Portal, 2015, 437.

234 Robert QSEMORE, Na osobu za#rena psychoterapi€raha, Portal, 2008, 19.

109



Aktualiza¢ni tendence

Carl Rogers prohlaSuje, Ze vSichni lidé jsou awdwani jednou zakladni
motivani silou, kterou nazyva tendenciktualizaci.Popisuje tuto silu jako
vrozeny sklon organismu k rozvoji vSech svych kapaak, aby slouzily
k setrvanti zkvalitnéni organismu. Netykd& se to pouze uspokojeni biolggih
potreb a redukce naf, ale také procesu rozvijeni zranim a postupwysai
Urovei prostednictvim navazovani vztata reprodukceClovéku je od narozeni
vlastni také proceshodnoceni ktery nam umaiuje pozitivie hodnotit
zkuSenosti, které nas Zivot udrzuji nebo zkiialit a na druhou stranu negatévn
ohodnotit zkuSenosti branicistu. Rodime se tedy s motivujicimi pediami
aktualizace a regulujicimi procesy hodnocéniRogers byl peswdeen, ze
tendence k aktualizaci se stavéinimou v okamziku, kdylovek zaine byt
otewensjSi k prozivani sebe a svého Zivota a vice sidamuje sam sebe.
Idealnim stavem proloveka je ,stavani se, dosahovani®, coz vléstnamena
vzdy se snazit stat se plfungujicim¢lovekem23®

Procesy hodnoceni

Proces organismického hodnoceni je nam vlastniduzapozeni. Diky tomuto
procesu dokadZzeme pozit&modnotit zkuSenosti, které nas zivot zkwaljt ¢i
udrzuji, a negativhhodnotit vSe, co naSemdstu brani. Zvlastni zazitky, které
si kazdy z nasifvlastiujeme, jsou sebezkuSenosti. S rozvojgovéka vznika
také poteba pozitivniho ocemi. Velky vliv ma mateska laska, aletdezité pro
zdravy vyvoj je i pozitivni ocemi od druhych, zvlatolizkych osobClovek se
brzy nadi sam sebe od¢evat v podstat shodri se zkuSenosti s ocarim od
druhych. Podle toho s#ovek bud’ m4, nebo nema rad. V podstae stane to,
Ze uz jako malédi se nadime zandnovat zakladni tendenci k aktualizaci za
podmirénou lasku k saba druhym. Rogers jeigswdéen, ze by k takovému
obchodu vibec nedochéazelo, kdyby devéku dostavalo pouze nepodnsireho
pozitivniho ocesni?®’

Charakteristiky gFistupu zangi‘eného naclovéka

Marlis Portner ve své knize v kapitole ,Zasady pkazdodenni praxi®
vyjmenovava zasady, ve kterych sp@ ©2ZiSt prace zamené na osobu a na
nichz v praxi zalezi: naslouchat; brat v&arychazet z ,normalni situace”; drzet

se toho, co se samo nabizi; nepodléltatisudkm; umoziovat zkuSenosti;

2% John C. MRCROSs— James O. ROCHASKA, Psychoterapeutické systénBraha, Grada
Publishing, 1999, 114-115.

26 Robert @QSEMORE Na osobu za#fena psychoterapidraha, Portal, 2008, 19.

237 John C. MRCROSs— James O. ROCHASKA, Psychoterapeutické systénBraha, Grada
Publishing, 1999, 115-116.
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zan®fit se na prozitek; povzbuzovat; neulpivat na ,syonmi“; podporovat
sveébytnost; poskytovat@hledné moznosti volby; poskytovatéopé body pro
samostatné jednani; podavat jasné informace; hykrietni; nalézat spataou
fe¢ se svym prag§skem; rozpoznat vlastni podil a popisovat sitdétPodle
Rogerse existuje celkem sedm stadii procesu, jakt&e pl& fungujicim
clovékem. Ztoho iti jsou povazovany za Kidvé: autentinost, akceptace
a empatie.

Prvni podminku Ize nazvautenti¢nosti, opravdovosti nebo pozitivni
otewenosti. Rogers tentd@iptup oznaéuje slovenkongruentni Znamena to, ze
pomahajici pracovnik otésn proziva své aktualni pocity a postoje a je ve
vnittnim souladu mezi tim, jak se citi, a tim, jaky3&Jde o sdovani toho, co
se uvnit nads odehrava a co prozivame. V poradenském viighwlo byt
sckleno v3e, co jeifnosné pro klienta nebo pro vzt#A.Vyzaduje to stalou
bdklost, kdzé a velmi €zkou praci pi vnimani vSech podit a veSkerého
newdomého a ¥domého chovani. Jeazité klienim scdlovat touhu byt
hluboce vtazeni do vztahu s nimi, baegstirani a bez ochrany profesionalni
neosobnosti*

Druhou podminkuakceptace lze nazvat také zajmempwtrou, nebo
bezpodminénym pozitivnim pijetim. Bez pozitivniho, akceptujiciho postoje se
pravaspodobré neuskuténi v drunémelovéku zadny posugi zména. Clovéku
musi byt nejprve umono, aby byl pragtakovy, jaké jsou jeho aktualni pocity.
Muze se jednat o strach, rozpaky, odpor, zlost, advilsku nebo pychu. Na
mis& neni hodnotici jistup, ale Gpiné a bezpodméné ocewni?*? Vyplyva
z toho, Ze vzajemna komunikace neni direktivnipalekytuje druhému dostatek
volného prostoru k vyvoji, bez toho aniz bychomigemvali na vlastni
kongruencé*® Akceptaci je moznéikganskym terminem popsat jako lasku
agapé a sam Rogers toto pojeti laskyraduje. Laska, ktera je odp&dna,
trpeliva, odpoustjici a peujici, je v gistupu zamreném natlovéka jednou
z nejvysSich moznych hodnot. Laska agapé zahrakgelictu, vaznost dipen
k druhému clovéku. Vymeétal a Rezkova akceptaci chapou v psycho—

238 Marlis PORTNER Na osobu zagfeny pistup v praci s lidmi s mentalnim postizenim aenky
vyZadujicimi trvalou p#&, Praha, Portal, 2009, 39.

239 Carl ROGERS Byt sam sebotRraha, Portal, 2015, 70.

240Renate MTSCHNIG— Ladislav NKL, Komunikace za#fena naclovéka, Praha, Grada, 2011,
65.

241 Robert QSEMORE, Na osobu za#fena psychoterapidlraha, Portal, 2008, 78-79.

242 Carl RoGERS Zpiisob bytiPraha, Portal, 2014, 121.

243Renate MTSCHNIG— Ladislav NKL, Komunikace za#gfena naclovéka, Praha, Grada, 2011,
71.
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terapeutickém vyznamu jako terapeutovo nastaverpdmiminéného vztahu
lasky ke klientovi, kdy ho a priorifjliméa takového, jaky jé**

Treti podminkou tlezitou k podpée osobniho irstu je empatické
porozuméni. Pomahajici pracovnik je pofem do vnitniho swta druhého
¢lovéka, uvdomuije si jeho pocity a osobni vyznamy alsf@ mu je. Tento druh
naslouchani je vSak nesmirnara@ny a v nasem s velmi vzacny. Jedna se
v3ak o jednu z nejmoégjsich sil, které podporuji zénu osobnost?® Slovo
empatie pochazi ieckéhoempatheia coz znamena veni. Je to schopnost,
ktera se projevuje zachycenim aktualniho prozigaméhailovéka. Empaticky
¢lovék s riznou mirou pesnosti vnima u druhéh@kieré obsahy &domi nebo
jeho zkuSenosti spolu s individudlnimi vyznamy, §airo dotgného maiji.
Vymétal a Rezkova shrnuji vyznam empatie jakmgitow neseny zgsob
poznéavani jiného jedince, jenz se projevuje och@@nahou co nejesrji
vnimat, zachytit a pochopit jeho aktualni i potéhdi vnitni swt se vSemi
subjektivnimi vyznamy a pocity*®Motschnig a Nykl zase vystluji, Ze
empatické porozusmi znamenaigsné naslouchani druhé o&absnaha ji co
nejlépe porozuwt, abychom vnimali vyznamy jejich patita vzpominek.
Nejedna se iffitom pouze o vyjatkné a ¥domé vyznamy. Houd take
o vzacnych Hpadech empatického ,u&ghu”, kdy se naslouchajicimu pdta
vnimat obsahy lezici¢sn® pod prahem &domi. K tomuto vyjiménému
porozungni dochézi fi obzvlas¢ hlubokém ponieni do vnitniho swéta
komunika&niho partnerd?’ Jestlize jsou #t vySe zmigné dovednosti
a schopnosti fitomny v mezilidskych vztazich, prohlubuji komurgka
acinorodou znénu osobnosti.

Podpora pomoci vztahu

Carl Rogers ve své knizgisob bytivyjadiuje preswdéeni, Ze jim pedstaveny
pristup zanteny naclovéka lze aplikovat ve vSech situacich, kterych &estni
lidé. MuZze byt pomoci v terapeutickém vztahu, ale také wmzebstvi, ve
vychow déti ¢i pro hledani vzdjemného porozémi mezi lidmi fiznych ras.
Veérim, Ze ji Ize vztdhnout i na sluzbu kazat#lpastorgniho pracovnika. Tato
hypotéza v zasadiika, ze kdyz dokazu vytvib vztah, ktery se na mé stkan
vyznauje opravdovosti, transparentnostglym gijetim, océiovanim druhého
¢lovéka a citlivou schopnosti vitljeho s¥t a jeho samého stejako on, potom

244 Jan WMETAL — Vlasta RzKoVA, Rogersovsky jiistup k dosglym a dttem, Praha, Portal,
2001, 70.

245 Carl RoGERS Zpiisob bytiPraha, Portal, 2014, 122.

248 Jan WMETAL — Vlasta RzKoOVA, Rogersovsky jistup k dosglym a dttem, Praha, Portal,
2001, 83.

247 Renate MbTSCHNIG— Ladislav NKL, Komunikace za#iena nacloveka, Praha, Grada, 2011,
74.
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tento druhy jedinec bude ve vztahu proZivat a chidféve potl&ované aspekty
sama sebe, bude se stavat integr&gam, efektivigji fungujicim, bude se vice
podobat svéigdsta¥ o sol&, bude vicéidit sam sebe, zvySi se mu sekpmi,
bude jedineéngjSi, schopny sebevyjéeni, bude Iépe chapat d@jpnat druhé
a bude schopen zvladat problémy Zivatanpiensji a ve wt3i pohod.248

Zaveér

Jako hlavni zdroje hledani novych peétink feSeni otazky smysluplnosti Zivota
poslouZzily psychoterapeutickéigtupy V. E. Frankla a C. R. Rogerse.¢e¢hto
dvou existenciakrhumanistickych swrech Ize rozpoznat prvky shodné
s biblickym vnimanim p#& oc¢loveka, proto jsem povazovala za vhodné hledat
praw zde funkni postupy a fistupy vyuzitelné i pro leg’anskou pastotai
p&i. Z psychologickych modeél navrhuji gevzit do této sluzbyiit zakladni
stavebni kameny psychoterapie C. R. Rogerse, c@tenticita, akceptace
a empatie. Bstup zamifeny na ¢lovéka vidi nejtSi podporu cloveéka

v navazani hodnotnych vztah— s pomahajicim pracovnikem, blizkymi
osobami, se sebou samym i s Bohem. Budovawnirdého vztahu Izeifjmout
jako dilezity pracovni nastroj i pro kazatele a pastoirgracovniky.

V oblasti smysluplnosti je tdezitym zjiS€nim skuténost, Ze smysl
nemiZzeme jednoduSe dat, ale smysl musi byt nalezenkuBxaé hloubce
prozivané bolesti a konkrétni krizi vi vzdy jen ,tedo je pra¥ zakousi.
Pastorani pracovnik neni schopen druhédtmvéku predstavit smysl Zivota, ale
pouze ho doprovazi vjeho vlastnim hledanti $piritualini péi nepijde
o teologické vysstlovani, podovani a pedhazovani nedostdik ale spiSe
o vystizeni neopakovatelné individualiyoveéka stojiciho ped nami. V. E.
Frankl odhaluje, Ze smysl lidskému Zivotu nedavatjorba a prozivani, ale
i realizace hodnoty postoje, coZ znamena schoprpgst Naslouchani je rowi
nastrojem, ktery druhéhoripddi k nalezeni smyslu, pomakiovéku objevit
VvV prozitém Zzivo¢ pozitivni vzpominky, ale také zahlédnoutcity smysl
v prichazejici budoucnosti, n#iglad v konkrétnim vztahu nebo dile.
Naslouchani a méni je v zasatlotewenim prostoru k tomu, aby kazdé slovo,
tedy i BoZi Slovo zaztho ve své plnosti i krase. Zminé psychologické modely
mohou byt porickou a nastrojem v pastérd p&i, ale vzdy musi byt
porovnavany kritériem BoZiho zjeveni v Pismu. Podkzenbinaci &chto
komponent lze dosp k efektivnimu vyuziti, a nikoli zneuziti, psyclogiie
v kontextu spiritualni pie.

248 Carl RoGERS Byt sam sebowRraha, Portal, 2015, 57.
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